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Inleiding
Kader Digital is dé softwarespecialist die organisaties 
helpt kwaliteit, gezondheid, veiligheid en duurzaamheid 
te verbeteren (op zijn Engels: Quality, Health, Safety & 
Environment oftewel QHSE). Wij staan voor praktische 
software waarmee je de betrokkenheid bij QHSE-activiteiten 
vergroot en een cultuur van veilig werken bevordert. In deze 
brochure lees je wat we voor jou kunnen betekenen.

In deze brochure:
•	 Van QHSE-wirwar naar één oplossing
•	 De modules van Qnect
•	 Waarom Kader jouw dagelijkse praktijk zo goed kent
•	 Meer over Kader Group

In de brochure vind je

Pick and mix met de modules van Qnect� 5

5 modules beter bekeken� 6

Jouw dagelijkse praktijk is ook de onze� 7

Over Kader Group� 8

Ook interessant voor jou?� 9

Contact
Heb je na het lezen van de informatie nog
vragen, of wil je een offerte aanvragen?
Neem dan gerust contact met ons op.

Telefoonnummer 088 - 99 51 305
kader-digital.nl   |   digital@kader.nl

Wij helpen je graag!
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Herken je één of meerdere van onderstaande 
uitdagingen? Kwaliteit, gezondheid, veiligheid 
en milieu zijn belangrijk binnen jouw organisatie, 
maar je hebt te maken met…

Complexiteit: 
wat zijn de procesafspraken nu precies? Dat 
is onduidelijk door personeelswisselingen, 
tijdgebrek, complexe bedrijfsvoering, 
grote hoeveelheden data of verspreide 
verantwoordelijkheid.

Spreadsheets en papieren lijsten: 
voor het bijhouden van risico-inventarisaties, 
certificeringen, incidenten en klachten zijn 
allerlei verschillende tools, spreadsheets of 
zelfs nog ouderwetse papieren lijstjes. Als de 
Arbeidsinspectie langskomt, moet er in laatjes 
gezocht worden naar de RI&E.

Brij aan wetgeving: 
het is lastig de voortdurend veranderende 
wet- en regelgeving rondom bijvoorbeeld Arbo, 
veilig werken, incidenten, machineveiligheid of 
duurzaamheid bij te benen. 

Gebrek aan overzicht: 
als QHSE-verantwoordelijke zet je veel taken 
uit bij collega’s of bedrijven waarmee je 
samenwerkt. Het is soms amper bij te houden 
wie wat wel of niet al heeft gedaan. 

 Van een QHSE-wirwar   Naar één oplossing  

Kader Digital helpt je controle te krijgen over jouw 
QHSE-processen. Dat doen we met maatwerk 
enterprise software en met ons SaaS-platform: 
Qnect. Op deze manier heb jij:

Duidelijkheid: 
hoe complex de materie ook is, voor jou en al je 
collega’s-  ook als die op verschillende vestigingen 
werken-  is duidelijk wie waar verantwoordelijk 
voor is en wat er wanneer moet gebeuren.

Eén platform: 
met één gebruiksvriendelijke en flexibele web-
based applicatie is alle QHSE-informatie overal 
en altijd toegankelijk. Hiermee werk je met plezier 
en overzicht aan het creëren van een veilige 
werkcultuur. Komt de inspectie op bezoek? Dan 
pak je de RI&E erbij met een paar muisklikken.

Compliancy:
doordat je wetmatige verplichtingen digitaal 
organiseert met slimme software, weet je zeker 
dat je up-to-date bent. Je voldoet altijd aan de 
actuele QHSE-wet- en -regelgeving.

Inzicht in taken: 
met het taakbeheersysteem van Qnect kun je 
altijd de actuele stand van zaken zien bij elke taak 
die je hebt uitgezet. Elke gebruiker ziet precies de 
informatie die diegene nodig heeft vanuit zijn of 
haar rol. 
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Risico-Inventarisaties en -Evaluaties (RI&E’s) uitvoeren, 
klachten, incidenten of audits managen, certificeringen en 
wet- en regelgeving bijhouden… Het zijn tijdrovende klussen 
waar vaak meerdere vestigingen, afdelingen en collega’s 
bij betrokken zijn. Die, trouwens, niet allemaal even digitaal 
vaardig zijn. Hoe zorg je dan dat de juiste informatie op het 
juiste moment bij de juiste persoon terechtkomt? Kader 
Digital heeft een suite aan software-oplossingen ontwikkeld 
waarmee je die uitdaging op een innovatieve – en toch heel 
pragmatische – manier aanpakt. Dit doen we vanuit ons 
digitale platform: Qnect.

Wat past bij jouw organisatie?
Kader Digital helpt duizenden organisaties met het 
online uitvoeren en beheren van RI&E’s. Wil je daarnaast 
ook een verdiepend onderzoek doen, bijvoorbeeld naar 
medewerkerstevredenheid? Dan hebben we daar óók een 
cloud-oplossing voor! Je hebt binnen Qnect keuze uit een 
tiental modules die los te gebruiken zijn, óf met elkaar te 
koppelen. Pick and mix dus.

Enterprise-maatwerk 
De modules binnen Qnect kun je flexibel combineren en 
inrichten. Toch is er soms nóg meer maatwerk nodig om 
QHSE-software volledig passend te maken. Bijvoorbeeld bij 
grote (internationale) organisaties. In zulke gevallen kiezen 
we voor enterprise-maatwerk. We ontwerpen graag een 
oplossing voor jou op maat.

Pick and mix met de 
modules van Qnect

AMS: RI&E's uitvoeren en beheren

Klachten: klachten van burgers, cliënten of klanten 
registreren en verwerken

Incident: incidenten rond werkplekveiligheid, zorg of 
privacy registreren en verwerken

Audit: uitvoeren en managen van audits
ISO: managementsystemen zoals ISO 9001, ISO 45001 
of ISO 27001 beheren

AVG: meldingen doen in het kader van de AVG 

BHV: bedrijfshulpverlening organiseren 

Toolbox: voldoen aan de toolboxverplichting vanuit 
de VCA

Enquête: medewerkerstevredenheid en 
psychosociale arbeidsbelasting onderzoeken

CE: machineveiligheid, procesveiligheid en CE-
markeringen managen
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5 modules beter bekeken
Hoe werkt zo’n Qnect-module nu in de praktijk?  
We zoomen in op de top-5-modules. 

Qnect AMS: overal en altijd inzicht in RI&E-
vragenlijsten en -acties
Met de module AMS RIE kunnen jouw collega’s RI&E-
vragenlijsten snel en soepel invullen op hun laptop of in 
de mobiele app. Je kunt het AMS zo inrichten dat het 
helemaal past bij jouw organisatie: met specifieke vragen 
of een bepaalde risicoclassificatie die je gewend bent te 
gebruiken. Volgt er een actie uit de RI&E, bijvoorbeeld een 
asbestcontrole? Dan kun jij als eindverantwoordelijke dit 
soort openstaande acties overzien in een handige lijst, met de 
actiehouder en de status erbij. De actiehouder kan uiteraard 
ook precies zien wat diegene moet doen!

Qnect Klachten: gemakkelijk klachten melden
Krijg je te maken met klachten van klanten, burgers of met 
‘interne klachten’ die bijvoorbeeld in het productieproces 
zijn opgemerkt? Dan wil je dat ze zo goed en prettig mogelijk 
worden opgelost. Met Qnect Klachten kun je meldingen snel 
en passend afhandelen. Interactieve dashboards geven je 
inzicht in het type klacht en de oorzaak. Een bepaald type 
melding komt vanzelf bij de juiste persoon terecht. Ook 
handig: door die categorisering kun je in de gaten houden wat 
de frequentie is per soort klacht.

Qnect Incident: managementinformatie 
over incidenten
Onveilige situaties, ongevallen en incidenten melden: dat kan 
slimmer. Dat moet zelfs slimmer, omdat je wil leren hoe het 
beter kan. Met Qnect Incident verwerk je elk type incident – 

van struikelongeval tot agressief gedrag en van ongewenste 
handelingen tot gevaarlijke situaties. In het dashboard zie je 
hoe vaak een bepaald incident voorkomt. Het management 
kan daar vervolgens op sturen. 

Qnect Audit: een gestroomlijnd auditproces
Qnect Audit helpt je het hele auditproces te stroomlijnen en 
automatiseren. Audittemplates beheer je centraal en kun je 
per afdeling of functie personaliseren. De vragenlijsten zijn 
daarna eenvoudig online in te vullen. Op elk device en op elke 
locatie. Een auditrapport genereer je met één druk op de 
knop. Is er een follow-up nodig? Dan kun je daar de status van 
zien.

Qnect ISO: jouw managementsysteem in de cloud
Werk je met een managementsysteem vanuit internationale 
standaardnormen zoals ISO 9001, ISO 45001 of ISO 27001? 
Dan werk je met een Plan-Do-Check-Act-cyclus. Met AMS 
ISO kun je die PDCA-cyclus digitaliseren. Voor processen, 
procedures en beleidsstukken zijn er branche-templates. 
NEN-normen en AVG-beleid kun je trouwens ook managen 
in AMS ISO. Nieuwe normen en wetgeving kun je gemakkelijk 
toevoegen.

Ben je nieuwsgierig naar nog iets meer context en 
voorbeelden van toepassingen? Bekijk dan de klantcases van 
Bijenkorf, GGZ inGeest en NS.

Klantcase: Bijenkorf X AMS Klantcase: GGZ inGeest X 
Incidentmanagement

Klantcase: NS X Audit & 
klachtenmanagement
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Jouw dagelijkse praktijk 
is ook de onze
Als je zoekt naar een manier om QHSE (Quality, Health, 
Safety & Environment) te digitaliseren, is het fijn om met een 
samenwerkingspartner te praten die de dagelijkse praktijk 
van jouw werk kent. Het maakt natuurlijk nogal uit of je de 
klachtenprocedure voor een gemeente wil stroomlijnen, 
de RI&E voor een fabrieksbouwproject gaat regelen of 
prikaccidenten bij een GGD moet registreren. 

Al meer dan 10.000 organisaties in heel Nederland gebruiken 
de software van Kader Digital. Van toonaangevende 
corporates tot kleine winkels en van overheidsinstanties en 
zorginstellingen tot aannemers in de bouw. We kennen dus 
ook jouw sector en snappen waar jij tegenaan loopt. 

Kennisspecialist in elke branche
Hoe we dat doen? Bij Kader werken naast IT-specialisten 
ook honderden QHSE-adviseurs: collega’s die binnen 
specifieke vakgebieden kennisspecialist zijn als het gaat om 
quality, health, safety en environment. Mensen die zelf een 
medewerkerstevredenheidsonderzoek uitvoeren bij een 
gemeente, de risico-inventarisatie doen op een bouwplaats of 
een productiebedrijf begeleiden naar ISO-certificering. Jouw 
dagelijkse praktijk is dus ook de onze.

Kader Digital is actief in heel Nederland en in zowat elke 
branche. We werken samen met zo’n 25 brancheorganisaties. 
Vragenlijsten, zoals die voor de RI&E of VCA, zijn bij ons altijd 
afgestemd op jouw specifieke bedrijfsactiviteiten. Dat scheelt 
een hoop werk.
 

Branches

Overheid

Infrastructuur 

Bouw en installatie

Industrie

Food

Zakelijke dienstverlening

Detailhandel

Logistiek en transport

Gezondheidszorg

Onderwijs

ICT, media en communicatie
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Wat maakt ons uniek?

Bijzondere aanpak

Wij zetten bij Kader Group jouw belang altijd op de eerste plaats en werken vanuit de volgende basisprincipes:

Pragmatisch

Wij hebben oog voor de 
opdrachtgever en zijn er 

echt voor de ander. Wij staan 
dichtbij en begrijpen wat er 

nodig is. 

Innovatief

Wij blijven continu verbeteren 
en ontwikkelen en kijken 

vooruit. Onze visie helpt je 
verder. Wij denken buiten de 

bestaande kaders. 

Persoonlijk

Wij maken complexe materie 
begrijpelijk en staan voor 
wat we zeggen. Wij gaan 
doelgericht aan de slag.

Vakkundig

Kennis en kunde staan heel 
hoog bij ons in het vaandel en 

wij blijven ons ontwikkelen. 
Je kunt op ons bouwen en 

vertrouwen dat het goed komt.

Over Kader 
Group
Kader Group verbetert de kwaliteit, veiligheid en duurzaamheid 
van organisaties, zodat een ieder goed kan zorgen voor mens, 
milieu en maatschappij. 

Dat doen we met onze consultancy & interim diensten, digitale 
oplossingen en opleidingen op verschillende gebieden zoals: 
kwaliteit, veiligheid & gezondheid, information security en 
milieu & duurzaamheid.
Onze purpose is het creëren van een veilige en duurzame 
leefomgeving om door te geven aan toekomstige generaties.

Onze kennisgebieden
Vanuit drie kennisgebieden helpen wij jou bij te dragen aan een 
betere leefomgeving. Dit doen wij door middel van advies en 
diensten en op het gebied van:
•	 Consultancy & Interim
•	 Digital
•	 Academy

Onze ruim 350 praktijkgerichte professionals staan 
dagelijks klaar om deze diensten te leveren. Ook bieden wij 
specialistische kennis door onze opleidingen die naadloos 
aansluiten bij de organisatie, opdrachtgevers en medewerkers.

Contact
Heb je na het lezen van deze brochure nog vragen,
of wil je een demo? Neem dan contact op!

Telefoonnummer 088 - 99 51 305 
kader-digital.nl   |   digital@kader.nl 
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Ook interessant voor jou?
Ben je benieuwd waar we je nog meer bij kunnen ondersteunen? Wellicht zijn onderstaande 
onderwerpen interessant voor jou!

Digital Solutions
RIE management software

Gebruik de risicomanagement software van Kader om risico's te identificeren, 
beoordelen en beheersen. Het biedt tools voor het maken van risicobeoordelingen, 
het bijhouden van risicobeheersinspanningen en het genereren van rapporten om 
het management te helpen bij beslissingen.

Digital Solutions
Audit management

Een compleet auditmanagement oplossing. Je wilt écht kunnen focussen op 
verbetering. Met de auditmanagement software van Kader is dit realistischer dan 
je van te voren had gedacht. 

Digital Solutions
Self-assessments

Reflecteer op het eigen functioneren van medewerkers door middel van self-
assessments. Een self-assessment kun je zien als een interne audit waarmee je 
op een laagdrempelige manier de kennis en het gedrag van medewerkers kan 
toetsen. Denk aan onderwerpen zoals: procesverbetering, informatiebeveiliging of 
klantcommunicatie. Met de online software oplossing van Kader beheer, plan en 
krijg je eenvoudig inzicht in verbeterpunten. 

https://kader-digital.nl/digital-solutions/software/rie-management/?utm_source=brochure&utm_medium=download&utm_campaign=kader_digital
https://kader-digital.nl/digital-solutions/software/audit-management/?utm_source=brochure&utm_medium=download&utm_campaign=kader_digital
https://kader-digital.nl/digital-solutions/software/self-assessment/?utm_source=brochure&utm_medium=download&utm_campaign=kader_digital
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